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На вниманието на:  
г-жа Валерия Чанкова 

„Здравей, България“ 
Нова телевизия 

 
Копие до:  
г-н Дидие Щосел 
Главен изпълнителен директор 
Нова Броудкастинг Груп 
  
Копие до:  
Съвет за електронни медии 
 
 

 
 
Уважаема г-жо Чанкова, 

 
Изключително разочаровани сме от подхода на предаването "Здравей, България" на 
Нова телевизия, в което днес, 11 октомври 2013 г., беше излъчен репортаж с клиенти на 
ПРОФИ КРЕДИТ България и беше обсъждана темата за бързите кредити, предлагани от 
компанията. 
 
Оставаме твърдо убедени, че – в случай, че желанието на телевизията не е 
тенденциозното отразяване на казусите – би следвало на ПРОФИ КРЕДИТ България да е 
дадена адекватна предварителна възможност да се запознае със случаите и да направи 
конкретни проверки по тях. Вярваме, че единствено по този начин ситуацията би била 
представена обективно, както и че единствено по този начин Вашият репортаж би бил 
наистина полезен за зрителите и като цяло за потребителите на небанкови финансови 
услуги. 
 
Подходът за информиране на компанията в 16:30 ч. на 10 октомври за същността на 
предаване, което ще се излъчи в 08:00 ч. на 11 октомври, категорично не дава каквато и 
да е възможност за проверка на случаите, включени в репортажа. Още повече, в 
получения е-mail от Нова телевизия не бяха посочени детайли, които да дадат 
възможността за проверка, нито информация за конкретните теми на предаването. 
Въпреки кратките срокове ПРОФИ КРЕДИТ България изпрати своето становище на 10 
октомври, което обаче не бе представено по време на предаването – факт, който считаме 
за абсолютно противоречащ с правилата и журналистическата етика.  
 
В тази връзка, очакваме от предаването "Здравей, България" да предостави релевантно 
време в рамките на следващата седмица, в което да бъде отразена позицията на 
компанията, която ще бъде изпратена допълнително.  
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Тъй като в репортажа на Вероника Димитрова бяха цитирани и конкретни случаи с 
клиенти на ПРОФИ КРЕДИТ България, очакваме от вас допълнителна информация за 
клиентите, за да може компанията да направи проверка на посочените случаи. 
Разчитаме, че ще можем да получим тази информация до понеделник, 14.10.2013 г..  
 
 
 
 
 

11.10.2013 г.     С уважение: Светломира Янкова 
        директор „Маркетинг“ 
        ПРОФИ КРЕДИТ България ЕООД 
 


